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UL DE BOLI CRONICE "SF. LUEA“

CONTRACT DE PRESTARI DE SERVICII
Nr. 196/5644 din data de 27.04.2023

In temeiul Legii nr. 98/2016 priyind achizitiile publice, s-a incheiat prezentul contract de prestari de servicii, Intre:

1. Partile
SPITALUL DE BOLI CRONICE “SF. LUCA” cu sediul in Bucuresti,

, in calitate de achizitor, pe de o parte
SI

DMI IT SYSTEMS SRL cu seldiul in Localitatea Stei,

, In calitate de prestator, pe de
alta parte

2. Definitii
2.1 In prezentul Contract urmétarii termeni vor fi interpretati astfel:

a) Partile contractante - achizitorul si prestatorul aga cum sunt acestea numite in prezentul contract:

b) Achizitor - Achizitorul servidiilor in baza Contractului, precum $i succesorii legali ai acestuia. Achizitor are
acelasi inteles cu Autoritatea Cdntractants in intelesul legislatiei achizitiilor;

¢) Prestator - persoana juridica/ fizica sau orice asociere de persoane juridice, legal constituita, responsabila cu
realizarea obiectului Contractulu ;
d) Contract - acordul de vointa Eu titlu oneros, asimilat, potrivit legii, actului administrativ, incheiat in scris intre
unul sau mai multi operatori ecorjomici, numit prestator si una ori mai multe autoritati contractante, numit achizitor
in vederea indeplinirii integrale gj corespunzétoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin Contract;

e) Servicii - activitati a caror preptare fac obiectul al contractului:

f) Pretul Contractului - pretul pjatibil Prestatorului de cétre Achizitor, in baza Contractului, pentru indeplinirea
integrald si corespunzatoare a tuturor obligatiilor sale asumate prin Contract;

g) Forta majora - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care mpiedica sa fie
executate obligatiile ce le revin partilor, care nu poate fi Creat, controlat sau modificat de catre una dintre Parti,
care nu este urmarea faptei acesteia sau a persoanelor pentru care aceasta este tinutd a raspunde, eveniment
sau circumstanta pe care Partile hu ar fi putut s le prevada inainte, care nu pot fi atribuite vreunei Parti si care,

odata aparute, nu au putut fi evitdte sau depasite de catre Parti, potrivit prezentului contract si sunt constatate de
0 autoritate competenta;

h) Zi - zi calendaristics; an - 365 e zile.

3. Aplicabilitate si Interpretari
3.1 Prezentul Contract intra in vigoare la data de 01.05.2023 si este valabil pan3 la indeplinirea integrals si
corespunzatoare a obligatiilor de ¢atre ambele parti, iar Contractul opereaza valabil intre parti, potrivit legii, ofertei

si documentatiei de atribuire, de la data intrarii sale in vigoare $i pana la epuizarea conventionald sau legala a
oricarui efect pe care il produce.
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3.2 In prezentul contract, cu ¢
plurai si vice versa, acolo unde

X

ceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de

acest lucru este permis de context.

3.3 Termenul ,,zi" sau ,,zile” squ orice referire la zile reprezinta zile calendaristice, daca nu se specifica in mod

diferit.

4. Obiectul contractului
4.1 Prestatorul se obliga s& pre
Anexa nr.1) in perioada conveni
urmeaza in conformitate cu An
1. servicii de intretinere p
retelei de internet;
servicii de mentenanta
servicii de intretinere s
service retea CATV;
servicii intretinere reted
servicii de Tnlocuire, co
existente.
4.2 Achizitorul se obliga s& plat

a}
=

o gk w

5. Pretul contractului
5.1 Pretul convenit pentru indd
este de 82,384.00 lei fard TVA
dupa prestarea serviciilor este ¢
5.2 Facturarea se face lunar pe
parti si/ sau, dupa caz, process
lunii urmatoare celei pentru car
5.3. Pretul unitar al serviciilor
raméane ferm in lei pe toata dur:
5.4 Plata obligatiilor catre buge

)

3

6. Durata si executarea contr
6.1 Prezentul contract intré in viI
Prezentul contract se poate pre

7. Documentele contractului
7.1 Documentele contractului si

e Caietul de sarcini .
Anexa 1- Servicii de int
Anexa 2 — Acord privind

steze urmatoarele servicii de intretinere si reparatii echipamente 1T (conform

ta si in conformitate cu obligatiile asumate prin prezentul contract, dupa cum
xa nr.1, punctele:

eriodica si operativa a echipamentelor de calcul, imprimantelor, a serverelor si a

pentru servere;
te spital — www.spitalulsfluca.ro;

wireless;

ctare si eliminare a cartuselor, diverse tipuri compatibile cu imprimantele deja

easca pretul convenit pentru indeplinirea contractului.

plinirea contractului este de 10,298.00 lei/fluna f4ra TVA. Valoarea contractului

la care se adaugd TVA 19% in valoare de 15,652.96 lei, suma totald platibila

€ 98,036.96 lei TVA inclus, in termen de 60 zile de la primirea facturii la achizitor.
baza procese verbale de prestare a serviciilor semnate, fara obiectiuni, de ambele

verbale de constatare si se emit facturi fiscale cel mai tarziu pana la datade 5 a
s-a efectuat prestatia.

pste cel declarat in oferta financiard, parte integrantd a prezentului contract si

"

ta de valabilitate a contractului.
| de stat revine prestatoruiui.

ctului
oare la data de 01.05.2023 si inceteaza s& produca efecte la data de 31.12.2023.

ugi prin act aditional pe o perioada de maxim 4 luni in functie de bugetu! alocat.

nt:

etinere si reparatii echipamente |T

securitatea informatiilor si protectia datelor cu caracter personal

8. Obligatiile principale ale prestatorului

8.1 Prestatorul se obliga sa preq
8.2 Prestatorul se obliga sa pun
fucru (Luni-Vineri intre orele 8.0

b

"Document care conting

teze serviciile la standardele si/sau performantele prezentate.

B la dispozitia achizitorului un tehnician dedicat, in cadrul programului normai de
D-16.00) iar in functie de urgente si necesitati numarul poate fi suplimentat.
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SPITALUL DE BOLI CRONICE "SF. Luca"

10.3. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre pérti,
de a considera contractul reziliat de drept, fara punere in intarziere, fara interventia inst
orice alt3 formalitate (pact comisoriu de gradul IV) si de a pretinde plata de daune-interese.

11. incetarea contractuluj
11.1 Prezentul contract incetéazi:
a) prin ajungerea la termen;
b) prin acordul partilor consemnat in scris;

¢) in cazul imposibilitatii fortuite de executare g obiectului contractului;

da dreptul partii lezate
antei de judecats say

d) prin reziliere, in cazul in care una din parti nu isi executs say executa necorespunzstor obligatiile contractuale;

e) in caz de faliment Sau reorganizare judiciars a prestatorului:
f) In cazul in care una dintre pa
acordul celeilalte parti;

9) in cazul in care yna dintre parti isi incalca una Sau mai multe dintre obligatiile sale

printr-o notificare scrisd, de catre cealalta parte, c3 o noud
prezentului contract;

11.2 Rezilierea prezentului con
contractante

11.3 Achizitorul Isi rezerva dreptil de a denunta unilateral contractul
din contract indeplinits |5 data denuntérii unilaterale.

12 Alte resposabilititi ale prestatorului

rti cesioneazs drepturile si obligatiile sale prevazute in prezentul contract, fara

fract nu va avea nici un efect asupra obligatiilor deja scadente intre partile

de prestari servicii printr-o simpla notificare
SCrisa fara nici o Compensatie. Pfestatorul are dreptul de a pretinde numa;j plata corespunzat

Oare pentru partea

12.1 Prestatorul se obligd sa ag igure resursele umane, materialele, instalatiile, echipamentele $i orice alte
asemenea, fie de naturs provizorig, fie definitivs cerute de si pentru executarea contractylyj.

12.2 Prestatorul se obliga s& depd
civilizat din partea angajatilor sai i

13. Alte responsabilitati ale ach
13.1 Achizitorul se obliga s& pun
solicita si care sunt Necesare inde

na toate eforturile pentru asigurarea unei tinute morale $i @ unui comportament
N raporturile cu cadrele medicale, pacientii spitalului sj personalul auxiliar.

zitorului

B la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care acesta le
blinirii contractului,

14. Receptie si verificari

14.1 Achizitorul are dreptul de a yerifica modul de prestare 3 serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu

prevederile din propunerea tehnicy.

14.2 Receptia serviciilor se va efeftua atat din punct de vedere calitativ, cat si cantitativ la terminarea duratei

contractului sau anterior acestei date dac serviciile ay fost prestate integral.

15. Ajustarea pretuiui contractuldi

15.1 Pretul contractului ny Se ajusteaza, acesta ramane ferm pe toats perioada de derulare a contractului.

16. Amendamente

16.1 Partile contractante ay dreptll, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaz3 interesele comerciale
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23.2 Persoanele fizice reprezentand partile persoana juridica, au dreptul ca, oricand, sa ceard rectificarea,
stergerea sau restrictionarea gccesului la datele cu caracter personal puse la dispozitia celeilalte parti.

23.3 Partile au luat Ia cunostinta ca exercitarea dreptului prevazut la art. 23.2 nu poate avea efect asupra
activitatilor contractuale deja pfestate sau asupra inscrisurilor si actelor deja intocmite anterior exercitarii acestui
drept.

23.4 Exercitarea dreptului de 4 fi uitat, de catre persoana fizics reprezentand partile persoana juridica, duce Ia

uitat nu va avea efect asupra registrelor legale pe care partile sunt obligate s le intocmeasca.

23.6 Datele cu caracter persongl la care se refera articolele 23.1-23.4 sunt: nume/denumire, prenume, porecia,
numar de telefon, CNP/CIF/CU » amprenta, ADN, varsta, sex, etnie, ras3, orientare sexuala, politica, religioas,
stare de sanatate, adresa de dgmiciliu/sediu, resedinta, adresa de e-mail, ocupatie, venit sau orice alt tip de date
care se pot corela pentru a duce la identificare.

Périle au inteles sa incheie pregentul contract, in doua exemplare originale, cdte unul pentru fiecare parte.

Achizitor o o Prestator
SPITALUL DE BOLI CRONICE|“SF. LUCA” DMI IT SYSTEMS SRL
Manager N Administrator

Dirégtor Financiar Contdbif *

Aviz Juridic
Viza C.F.P.P.

Serviciu Achizitii Pu?lice, Ap}e}vizionare, Urmarire Contracte
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SPITALUL DE BOLI CRONICE "SF. L-UCA“

1.

ANEXA 1
la Cnjractul de prestari servicii Nr. 196/5644 din 27.04.2023
Servicii de intretinere|periodica a echipamentelor informatice:
‘[ Denumire
Locatie / Etaj Compartiment/ Birou/ Configuratie procesor Windows Cantitate
Sectie
Parter Casierie | — core 2 duo E7500 2,93 Ghz Win 7 1
. INTEL CORE 15-10500 CPU .
Parter Gamera de Garda 3.10 GHZ Win 11 1
Parter Statistica | — core i3-5005U 2,00 Ghz Win 10 1
e INTEL CORE 15-10500 CPU .
Parter Statistica 3.10 GHZ Win 10 1
Parter Receptie | — core 2 duo E7500 2,93 Ghz Win7 1
Parter Receptie AMD Turion g‘:éz TL-521,60 Win 7 1
Administrativ Tehnic I — core i3-7100 3,90 Ghz Win 10 3
- . , INTEL CORE 15-10500 CPU .
Administrativ Tehnic 3.10 GHZ Win 10 1
- , . INTEL CORE 15-10500 CPU .
Administrativ Achizitii 3.10 GHZ Win 10 2
- , - INTEL CORE 15-10500 CPU .
Administrativ Achizitii 3.10 GHZ Win 10 1
. . , ) . INTEL CORE 15-10500 CPU .
Administrativ Oirector Financiar 3.10 GHZ Win 10 1
L . . INTEL CORE 15-10500 CPU .
Administrativ Contabilitate 3,10 GHZ Win 10 3
Administrativ Contabilitate |-corei3-7100 3,90 Ghz |\ 40 1
. . INTEL CORE 15-10500 CPU .
Administrativ R.U.N.O.S. 3,10 GHZ Win 10 3
Parter Asigtent Sef Oncologie INTEL C%R;% g;gsoo CPU Win 10 1
Sald Tratamente INTEL CORE 15-10500 CPU :
1
Parter Oncologie 3,10 GHZ Win 10
$pitalizare de zi . .
Parter Oncologie I - core i3-7100 3,90 Ghz Win 10 1
Parter Farmacie | — core i3-7100 3,90 Ghz Win 10 1
. INTEL CORE 15-10500 CPU .
Parter Farmacie 3.10 GHZ Win 10 1
Parter Farmacie '3‘121001—;“5\36}42’8 GB Win 10 1
Parter Radiologie lS-121OOT§f&GHZ,8 GB Win 10 1
. INTEL CORE 15-10500 CPU .
Parter Manggementu! Calitatji 3.10 GHZ Win 10 1
INTEL CORE 15-10500 CPU .
Parter Manager 3.10 GHZ Win 11 1
. Laborator Analize 13-12100T 2.20GHZ,8 GB :
Etaj 1 Medicale RAM Win 10 4
, L4 Anali .
Etaj 1 gborator Analize I - core i3- 7100 3,90 Ghz Win 10 1
Medicale
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Denumire
Locatie / Etaj Compartiment/ Birou/ Configuratie procesor Windows Cantitate
Sectie
Etaj 1 Laborator Analize [ - core i3- 7100 3,90 Ghz Win 10
Medicale
. Laborator Analize .

Etaj 1 Medicale 15-4570 ,3.20 ghz , 8gb ram Win 10
, Laborator Analize INTEL CORE 15-10500 CPU .
Etaj 1 Medicale 3,10 GHZ Win 10
, . INTEL CORE 15-10500 CPU :
Etaj 1 Birou S.P.C.I.N. 3,10 GHZ Win 10

13-12100T 2.20GHZ,8 GB
Etaj 1 Angtomie Patologica RAM Win 10
Etaj 1 Regjstratura Oncologie | | - core 2 duo P7500 2,93 Ghz Win 10
: Sala Tratamente INTEL CORE 15-10500 CPU ;
Etaj 1 Oncologie 3,10 GHZ Win 10
Etaj 1 As. Dietetica | — core 2 duo P7500 2,93 Ghz Win 7
Etaj 1 Segretariat Geriatrie | —core i3- 7100 3,90 Ghz Win 10
: Sald Tratamente ) ]

Etaj 1 Geriatrie I —core i3- 7100 3,90 Ghz Win 10
; Cpbinet Rezidenti Pentium Dual Core E6300 ;
Etaj 1 Geriatrie 2,80 Ghz Win 7
Etaj 1 Cabinet .Re.zident,i I - Celeron E1200 1,60 Ghz Win 7

Geriatrie
Etaj 2 Asigtent Sef Mediciné AMD Sempron 3200 1,80 Ghz Win 7
Interna
Etaj 2 Salé. T'ravtamentg | - corei3- 7100 3,90 Ghz Win 10
Medicina Interna
Etaj 2 Salé"l'_rautamenttva | - corei3- 7100 3,90 Ghz Win 10
Medicina Interna
Asistent Sef INTEL CORE 15-10500 CPU
Etaj 3 Recuperare 3,10 GHZ Win 10
Neurologie
Sgla Tratamente
Etaj 3 Recuperare INTEL C(:)3R1% lg:éJSOO CPU Win 10
Neurologie ’
Sald Tratamente
Etaj 3 Recuperare All in one Dell Win 11
Neurologie
Etaj 3 Fizioterapie 13'121001—:}\2&6'_{2’8 GB Win 10
Etaj 3 Fizioterapie | —core i3- 7100 3,90 Ghz Win 10
Etaj 3 Fizioterapie 13-12100T 2.20GHZ,8 GB Win 10
RAM
: Sald Tratamente - . .
Etaj 3 RMFEB. All in one Dell Win 11
. . INTEL CORE 15-10500 CPU .
Etaj 3 Asigtent Sef R M.F.B 3.10 GHZ Win 10
. . . INTEL CORE 15-10500 CPU ;
Etaj 4 Asistent Sef Geriatrie 3,10 GHZ Win 10
. Sald Tratamente INTEL CORE 15-10500 CPU .
Etaj 4 Geriatrie 3,10 GHZ Win 10
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SPITALUL DE BOLI CRONICE "SF. LU?CA“

Denumire
Locatie | Etaj Compartiment/ Birou/ Configuratie procesor Windows Cantitate
Sectie
; Bala Tratamente . )
Etaj 4 Geriatrie I - core i3- 7100 3,90 Ghz Win 10 1
Etaj 4 Cabine;t medic | — Core 2 Duo E7500 2,93 Win 7 1
Geriatrie Ghz
Etaj 4 Registrator Geriatrie t—Core 2 %JI:)ZHSOO 2,93 Win 7 1
1% 13-12100T 2.20GHZ,8 GB
; bald Tratamente ’ .
Etaj 4 RM.EB. RAM Win 10 1
; Cabinet medic . .
Etaj 4 RMEB. I - core i3- 7100 3,90 Ghz Win 10 1
- 13-12100T 2.20GHZ,8 GB
: Cultura Fizica ’ )
Etaj 4 Medicala RAM Win 10 1
. o Pentium Dual Core E6700 ;
Etaj 5 Asistent Sef Geriatrie 3.20 Ghz Win XP 1
2. Echipamente Laptop
. . enumire
Locatie / Etaj Compadrtiment/ Birou/ Configuratie procesor Windows Cantitate
Sectie
i . Latop Dell / INTEL CORE I5- :
Parter Medic| Sef Oncologie 10500 CPU 3,10 GHZ Win 10 1
Cabpinet Medic :
Parter dncologie Laptop Dell Win 10 1
Parter Secrefariat Manager Laptop Dell Win 10 1
Parter Manager Laptop Deli Win 10 2
: Capinet Medic ;
Etaj 1 1
taj Oncologie Laptop Dell Win 10 1
Etaj 1 Cabinet medic Geriatrie Laptop Dell Win 10 2
Etaj 1 Cabinet Director Laptop Dell Win 10 1
Medical
: Cabinetjmedic Medicina .
Etaj 2 Interna Laptop dell Win 10 3
; Cabinet medic .
1
Etaj 3 Recuperare Neurologie Laptop Dell Win 10 3
Etaj 3 Cabinet|medic R.M.F.B. Latop Dell Win 10 1
Etaj 4 Cabinet|medic Geriatrie Laptop Dell Win 10 2
Etaj 4 Cabinetimedic Geriatrie Toshiba — Satellite A200 Win 10 1
Etaj 4 Cabinet|medic R.M.F.B. Laptop Dell Win 10 1
Administrativ Diregtor Financiar Laptop Dell Win 10 2

A. Service de intretinere periodica a echipamentelor de calcul:

1.Verificarea functionarii corespynzatoare din punct de vedere hardware si software de baza — sisteme de operare,

Office etc.

2.Curatare echipamente conforfn recomandarilor din documentatiile tehnice de insotire a echipamentelor si

standardelor .

3. Efectuarea reglajelor si curatafea periodica a echipamentelor periferice, in special la imprimante.

“ocument care contingdate cu caracter persanal protejate de Regulsmentul general de Pratectie a Datelor (UE)E78/20/8"
il /7 sl i

S

Sos. Berceni nr 12 Sector 4 Buguresti

Telefor:: 021/334 3010, Fax: 021/334.30 14
Lot Fiscal © 4340650
E-mail:_ofice@spitalulsfiuca ro

Website: wew spitalulsfluca.ro

Yy o8 Ll dadisunlen

SenER BB I .
PO S A ADAEE

Rk AR B

Ex{} cerringpeEct

Regster
ok




UL DE BOLI CRONICE "SF. LUCA"

4. Rularea unor pachete de prqgrame de test hardware standard la sistemele de calcul.

5.Verificarea calitatii corespunzatoare a materialelor consumabile din structura echipamentelor periferice: cartuse
toner, cartuse cerneald, etc. Se|fac recomandari cu privire la inlocuirea acestor materiale, acolo unde reprezentantii
Executantului considerd ca adest lucru este necesar, sau unde durata normald de utilizare a componentelor

respective a incetat sa mai fie yalabila.

6. Inlocuirea materialelor conslimabile (tonere, cartuse de diverse tipuri) la echipamentele unde este necesara

aceasta operatiune si totodata ¢olectarea si eliminarea cartuselor.

7. Reinstalarea pachetelor de grograme de baza — sisteme de operare, antivirus, Office, etc, acolo unde din diverse

motive variantele instalate initig, nu mai functioneaza corespunzator.

8. Actualizarea softului, folosit fle utilizatori pentru toate nivelurile de retea, server, statii lucru, aplicatii specifice,

antivirus.

9. Recomandari din partea Executantului privind diverse operatiuni de modificare a configuratiei,
hardware si/sau software de baka, in vederea ment

T

inerii echipamentelor la un nivel corespunzator de functionare.
10. In cazul serverului de baze de date, aferent aplicatiei medicale, Executantul va intretine/reinstala doar sistemul
de operare, aplicatia si serveryl de baze de date, intrand in atributiile firmei distribuitoare a aplicatiei medicale.

Echipamentul hardware al servérului va fi intretinut de catre Executant, care va
inlocui componentele defecte, dcestea urmand a fi facturate Beneficiarului.

11. Prestatorul are obligatia de

h efectua salvari ale intregii baze de date, zilnic, de cel putin o data pe zi. Salvarile

de date se vor efectua local si itr-un cont CLOUD, f&ra a genera costuri suplimentare Beneficiarului.

12. Echipamentul ROUTER -
Prestator. Din punct de vedere
de securizare al retelei. In funct
Conducerii Beneficiarului situati

FIREWALL va fi Intretinut din punct de vedere software si hardware de catre
software vor fi aplicate cele mai pune solutii ce permit mentinerea unui nivel ridicat
e de necesitati, Prestatorul va aduce la cunostinta

le aparute impreuna cu propunerile de « bestpractice ».

B. Service de intretinere operativa a echipamentelor de calcul, a serverelor si a retelei de Internet:

1. Depistarea si inlaturarea cauzelor care determin3 functionarea incorecta a echipamentelor, inclusiv devirusare.
2. Pe langa inlocuirea materiale|or si componentelor defecte sau necorespunzatoare, reprezentantii Executantului
aparitia defectiunilor, remediindu-le.
3. Instalare de noi echipamente, configurarea, mutarea intre diverse locatii, reinstalarea si reconfigurarea acestora

identifica cauzele care au dus I3

in noua pozitie.

4. Instalari, reconfigurari de sistéme de calcul (software de baza, de retea si resurse echipamente periferice), up-

gradari unitati centrale.
5. Reinstalari si/sau realocari de

acestea urmand a fi preluate in d
7. Instalare de sisteme de opera
dispozitie licente, aplicatii.

8. Prestatorul va verifica zilnic log-urile generate de catre echipamentul ROUTER FIREWALL, va lua masurile

ervice in locu! celor vechi.

necesare securizarii traficului IN -—-QUT.
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echipamente periferice in cadrul unor noi configuratii solicitate.
6. Salvarea datelor de pe PC-urile ce vor fi scoase din uz, pe PC-rile noua chizitionate sau primite ca donatii,

e, office, aplicatii de la CNAS pentru PC-urile nou achizitionate, spitalul punand la
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3. Servere — in numar de 5 unitati
. . enumire " . .
Locatie / Etaj DL . . Configuratie . cantitat
Compa tlmept/ Birou/ procesor/Denumire Server Windows e
Sectie
. S.P.C.I.N. Server ) Windows server
Etaj 1 Hipocrate AMD Phenom lix2 3,00 Ghz 2019 1
Etai 1 S.P.C.I.N. Server Hp Intel xeon Pro Liant Windows server 1
I Hipocrate ML310e Gen 8 2012
Etaj 1 S.P.C.IN. Server 'Fujitsu Primergy TX 100 S3P- | Windows server 1
J Hipocrate Tower — Intel xeon E3 2012
i - HW 374- HP 820-HP Windows server
Etaj 1 Camera Servere PROLIANT DL 360 p Gen 8 2012 !
Etaj 1 Campra Servere Server Dell R740 Wmd(;v(\)/?gserver 1

A. Service de intretinere periddica a a serverelor:

1.Verificarea functionarii corespyinzatoare din punct de vedere hardware si software de baza - sisteme de operare,

Office etc.

2.Curatare echipamente confofm recomandarilor din documentatiile tehnice de insotire a echipamentelor si

standardelor .

3. Efectuarea reglajelor si curatarea periodica a echipamentelor periferice, in special la imprimante.
4. Rularea unor pachete de programe de test hardware standard la sistemele de calcul.

5.Verificarea calitatii corespunzatoare a materialelor consumabile din structura echipamentelor periferice: cartuse
toner, cartuse cerneald, etc. Se fac recomandari cu privire la inlocuirea acestor materiale, acolo unde reprezentantii
Executantului considerd ca acdst lucru este necesar, sau unde durata normald de utilizare a componentelor
respective a incetat s& mai fie valabila.

6. Inlocuirea materialelor consumabile (tonere, cartuse de diverse tipuri) la echipamentele unde este necesar3

aceasta operatiune si totodata cplectarea si eliminarea cartuselor,

7. Reinstalarea pachetelor de prpgrame de baza — sisteme de operare, antivirus, Office, ete, acolo unde din diverse

motive variantele instalate initial| nu mai functioneaza corespunzator.

8. Actualizarea softului, folosit de utilizatori pentru toate nivelurile de retea, server, statii lucru, aplicatii specifice,

antivirus.

9. Recomandari din partea Exdcutantului privind diverse operatiuni de modificare a configuratiei,

Echipamentul hardware al servetului va fi intretinut de catre Executant, care va
inlocui componentele defecte, adestea urmand a fi facturate Beneficiarului.

11. Prestatorul are obligatia de a|efectua salvari ale intregii baze de date, zilnic, de cel putin o data pe zi. Salvarile

de date se vor efectua local si infr-un cont CLOUD, far& a genera costuri suplimentare Beneficiarului.

12. Echipamentul ROUTER - RIREWALL va fi intretinut din punct de vedere software si hardware de catre

up-grade
hardware si/sau software de baz, in vederea mentinerii echipamentelor la un nivel corespunzator de functionare.
10. In cazul serverului de baze de date, aferent aplicatiei medicale, Executantul va Intretine/reinstala doar sistemul
de operare, aplicatia si serverul|de baze de date, intrand in atributiile firmei distribuitoare a aplicatiei medicale.

Document care contine

Prestator. Din punct de vedere spftware vor fi aplicate cele mai pune solutii ce permit mentinerea unui nivel ridicat
de securizare al retelei. In functig de necesitati, Prestatorul va aduce la cunostinta
Conducerii Beneficiarului situatiile aparute impreuna cu propunerile de « bestpractice ».
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B. Service de intretinere ope

tiva a echipamentelor de calcul, a serverelor si a retelei de Internet:

1. Depistarea si inlaturarea cauzelor care determina functionarea incorecta a echipamentelor, inclusiv devirusare.
2. Pe langa inlocuirea materialglor si componentelor defecte sau necorespunzatoare, reprezentantii Executantuiui

identifica cauzele care au dus |
3. Instalare de noi echipamente
in noua pozitie.

4. Instalari, reconfigurari de sis{
gradari unitdti centrale.
5. Reinstalari si/sau realocari dd
6. Salvarea datelor de pe PC-
acestea urmand a fi preluate in
7. Instalare de sisteme de operd
dispozitie licente, aplicatii.

8. Prestatorul va verifica zilnic
necesare securizarii traficului IN

4. Retea wireless

aparitia defectiunilor, remediindu-le.
configurarea, mutarea intre diverse locatii, reinstalarea si reconfigurarea acestora

eme de calcul (software de baza, de retea si resurse echipamente periferice), up-

echipamente periferice 'n cadrul unor noi configuratii solicitate.

yrile ce vor fi scoase din uz, pe PC-rile noua chizitionate sau primite ca donatii,
service in locul celor vechi.

re, office, aplicatii de la CNAS pentru PC-urile nou achizitionate, spitalul punand la

log-urile generate de catre echipamentul ROUTER FIREWALL, va lua masurile
-OUT.

Nr Crt Denumire U/M Cantitate
1 Acces Point buc 33
2 Swich 8 Port buc 9
3 Swich 24 Port buc 1
4 Patchcord buc 33

A. Service de intretinere perio
1.Verificarea functionarii corespdl
Office etc.
2.Curatare echipamente confor
standardelor .

lica a retelei de Internet:
nzatoare din punct de vedere hardware si software de baza — sisteme de operare,

m recomandarilor din documentatiile tehnice de insotire a echipamentelor si

3. Efectuarea reglajelor si curata

ea periodica a echipamentelor periferice, in special la imprimante.

4. Rularea unor pachete de progtame de test hardware standard la sistemele de calcul.

5.Verificarea calitatii corespunzatoare a materialelor consumabile din structura echi

toner, cartuse cerneal3, efc. Se f
Executantului considera ca ace

respective a incetat sa maj fie va
6. Inlocuirea materialelor consur
aceasta operatiune si totodata cd
7. Reinstalarea pachetelor de prd

motive variantele instalate initial,

8. Actualizarea softului, folosit dd

antivirus.
9. Recomandari din partea Exe

hardware si/sau software de bazi

“Document care conting

pamentelor periferice: cartuse
C recomandari cu privire la inlocuirea acestor materiale, acolo unde reprezentantii
Bt Iucru este necesar, sau unde durata normald de utilizare a componentelor
jabila.

nabile (tonere, cartuse de diverse tipuri) la echipamentele unde este necesara
lectarea si eliminarea cartuselor.

grame de baza - sisteme de operare, antivirus, Office, ete, acolo unde din diverse
nu mai functioneaza corespunzator.

utilizatori pentru toate nivelurile de retea, server, statii lucru, aplicatii specifice,

butantului privind diverse operatiuni de modificare a configuratiei, up-grade

, In vederea mentinerii echipamentelor la un nivel corespunzator de functionare.
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TALUL DE BOLI CRONICE "SF. LUCA"

10. In cazul serverului de baze ge date, aferent aplicatiei medicale, Executantul va intretine/reinstala doar sistemul
de operare, aplicatia si server{l de baze de date, intrand in atributiile firmei distribuitoare a aplicatiei medicale.
Echipamentul hardware al serverului va fi Intretinut de catre Executant, care va

Tnlocui componentele defecte, dcestea urmand a fi facturate Beneficiarului.

11. Prestatorul are obligatia de b efectua salvari ale intregii baze de date, zilnic, de cel putin o data pe zi. Salvarile
de date se vor efectua local si iptr-un cont CLOUD, fara a genera costuri suplimentare Beneficiarului.

12. Echipamentul ROUTER - |FIREWALL va fi intretinut din punct de vedere software si hardware de catre
Prestator. Din punct de vedere Boftware vor fi aplicate cele mai pune solutii ce permit mentinerea unui nivel ridicat
de securizare al retelei. in functle de necesitati, Prestatorul va aduce la cunostinta

Conducerii Beneficiarului situatille aparute impreuna cu propunerile de « bestpractice ».

B. Service de intretinere operativa a echipamentelor de calcul, a serverelor si a retelei de Internet:

1. Depistarea si Inlaturarea cauzelor care determiné functionarea incorects a echipamentelor, inclusiv devirusare.
2. Pe langa nlocuirea materialelor $i componentelor defecte sau necorespunzatoare, reprezentantii Executantului
identifica cauzele care au dus I aparitia defectiunilor, remediindu-le.

3. Instalare de noi echipamente, configurarea, mutarea intre diverse locatii, reinstalarea si reconfigurarea acestora
in noua pozitie.
4. Instalari, reconfigurari de sistéme de calcul (software de baz3, de retea si resurse echipamente periferice), up-
gradari unitati centrale.
5. Reinstalari si/sau realocari de echipamente periferice in cadrul unor noi configuratii solicitate.

6. Salvarea datelor de pe PC-urile ce vor fi scoase din uz, pe PC-rile noua chizitionate sau primite ca donatii,
acestea urmand a fi preluate in dervice in locul celor vechi.

7. Instalare de sisteme de Operate, office, aplicatii de la CNAS pentru PC-urile nou achizitionate, spitalul punand la
dispozitie licente, aplicatii.

8. Prestatorul va verifica zilnic log-urile generate de catre echipamentul ROUTER FIREWALL, va fua masurile
necesare securizarii traficului IN -OUT.

C. Servicii intretinere retea wireless

1. Update firmware la dispozitivele wifi

2. Inlocuire componente defecte Wifi si switch

3. Refacere mufe RJ45 sau inloduire cabluri CAT 6 daca acestea sunt defecte

5. Imprimante si tipuri de cartuse compatibile

CNI;".I' Tip Unitate lmpc:'i-rlganta Model Imprimanta Tip Cartus Cantitate
1 Copiator Laser Konica Minolta 282 Bizhub 282 1
. ) TN2421 cu
3 Multifunctional Laser Brother DCP -1.2552 DN CIp 15
4 Muitifunctional Laser Brother DCP-1.2700 TN 660 1
5 Multifunctionat Laser Canon I- Sensys MF 4010 Corllf)';\tibil 3
6 Imprimanta Laser Xerox Workcenter 3345 LX3335H 20
9 Imprimanta Jet cerneald Epson WP 4015 T7031 1
10 Imprimant3 Jet cerneala Epson WP 4015 T7032 1
11 Imprimant3 Jet cerneala Epson WP 4015 77033 1

‘Document care conting flg cu caracter personal protejate de Regulamentul genersl de Frotectie 3 Datelar (UEE75/2008"
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Nr. . . Tip . = . -
CRT Tip Unitate Imprimanta Model Imprimanta Tip Cartus Cantitate
12 Imprimanta Jet cerneald Epson WP 4015 T7034 1
13 Imprimanta Laser Hp 1018 12 A 2
, « 85A
!
14 mprimanta Laser H 1102 Compatibil 1
. : Laser 85A
15 Multifunctional Hp 1212Nf Compatibil 1
. . . 85
18 Multifunctional Laser Hp Laser jet1212nf Compatibi 8
. N 85
19 Imprimanta Laser Hp Laser Jet 1018 Compatibil 1
. < 83
20 Imprimanta Laser Hp Laser Jet M125A Compatibil 1
) “ 85
21 Imprimant& Laser Hp Laser Jet P1005 Compatibil 6
. < 85
22 Imprimant& Laser Hp Laser Jet P1102 Compatibil 15
) . Hp Laser Jet PRO MFP 83
23 Multifunctional Laser M125A Compatibi 1
. “ 83
24 Imprimanta Laser Hp Laser Jet P1102 Compatibi 1
. . 83
25 Multifunctional Laser Hp Laser Jet M225DW Compatibil 1
85
i 5 L
26 Imprimanta aser Hp Laser Jet P1006 Compatibi 1
. . 85
27 Multifunctional Laser Hp Lase Jet M1120 MFP Compatibil 1
. « 85
28 Imprimanta Laser Hp Laser Jet P1005 Compatibil 1
. N 85
29 Imprimanta Laser Hp Lase Jet P1003 Compatibil 1
. « 85
30 Imprimanta Laser Samsung ML 1610 Compatibil 1
31 Imprimanta Laser Canon i-sensis mf 445 dw Ho57 2
compatibil
. . H057
32 Imprimanta Laser Canon i-sensys mf 443 dw compatibil 15
34 Multifunctional Laser Canon lm?zg)?VRunner C- 30251 1
TOTAL 105

A. Service de intretinere perioﬂ:ca a imprimantelor :

1.Verificarea functionarii corespu

Office etc.

zatoare din punct de vedere hardware si software de baza — sisteme de operare,

2.Curdtare echipamente conforrh recomandarilor din documentatiile tehnice de insotire a echipamentelor si

standardelor .

3. Efectuarea reglajelor si curatarga periodicd a echipamentelor periferice, in special la imprimante.
4. Rularea unor pachete de programe de test hardware standard la sistemele de calcul.

‘Document care conting
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5.Verificarea calitatii corespungatoare a materialelor consumabile din structura echipamentelor periferice: cartuse
toner, cartuse cerneald, etc. Selfac recomandari cu privire la inlocuirea acestor materiale, acolo unde reprezentantii
Executantului considerd c3 agest lucru este necesar, sau unde durata normald de utilizare a componentelor
respective a incetat s& mai fie Valabila.

6. Inlocuirea materialelor consumabile (tonere, cartuse de diverse tipuri) la echipamentele unde este necesara
aceasta operatiune si totodaté ¢olectarea si eliminarea cartuselor.

7. Reinstalarea pachetelor de programe de baza — sisteme de operare, antivirus, Office, etc, acolo unde din diverse
motive variantele instalate initial, nu mai functioneaza corespunzator.

8. Actualizarea softului, folosit #le utilizatori pentru toate nivelurile de retea, server, statii lucru, aplicatii specifice,
antivirus.
9. Recomandari din partea Exgcutantului privind diverse operatiuni de modificare a configuratiei, up-grade
hardware si/sau software de bar3, in vederea mentinerii echipamentelor la un nivel corespunzator de functionare.
10. Tn cazul serverului de baze de date, aferent aplicatiei medicale, Executantul va intretine/reinstala doar sistemul
de operare, aplicatia si serveryl de baze de date, intrand n atributiile firmei distribuitoare a aplicatiei medicale.
Echipamentul hardware al servarului va fi intretinut de catre Executant, care va

Tnlocui componentele defecte, acestea urmand a fi facturate Beneficiarului.

11. Prestatorul are obligatia de & efectua salvari ale intregii baze de date, zilnic, de cel putin o data pe zi. Salvarile
de date se vor efectua local si ijtr-un cont CLOUD, fara a genera costuri suplimentare Beneficiarului.

12. Echipamentul ROUTER -~ FIREWALL va fi ntretinut din punct de vedere software si hardware de catre
Prestator. Din punct de vedere $oftware vor fi aplicate cele mai pune solutii ce permit mentinerea unui nivel ridicat
de securizare al retelei. In functie de necesitati, Prestatorul va aduce la cunostinta

Conducerii Beneficiarului situatiile aparute impreuna cu propunerile de « bestpractice ».

B. Service de intretinere operdtiva a echipamentelor de calcul, a serverelor si a retelei de Internet:

1. Depistarea si inlaturarea caudelor care determin functionarea incorecta a echipamentelor, inclusiv devirusare.

2. Pe langa inlocuirea materialelor si componentelor defecte sau necorespunzatoare, reprezentantii Executantului
identificd cauzele care au dus la aparitia defectiunilor, remediindu-le.

3. Instalare de noi echipamente, [configurarea, mutarea intre diverse locatii, reinstalarea si reconfigurarea acestora
in noua pozitie.
4. Instalari, reconfigurari de sistéme de calcul (software de baza, de retea si resurse echipamente periferice), up-
gradari unitati centrale.
5. Reinstalari si/sau realocari de lechipamente periferice in cadrul unor noi configuratii solicitate.

6. Salvarea datelor de pe PC-utile ce vor fi scoase din uz, pe PC-rile noua chizitionate sau primite ca donatii,
acestea urmand a fi preluate in gervice in locul celor vechi.

7. Instalare de sisteme de operare, office, aplicatii de la CNAS pentru PC-urile nou achizitionate, spitalul punand la
dispozitie licente, aplicatii.

8. Prestatoru! va verifica zilnic Ipg-urile generate de catre echipamentul ROUTER FIREWALL, va lua masurile
necesare securizarii traficului IN +QUT.

C.Servicii de inlocuire, colectare $i eliminare cartuse, diverse tipuri compatibile cu imprimantele deja
existente
1.Inlocuirea de cartuse, in medie(45 cartuse /luna, in termen de maxim 24 ore de la solicitare;
2. Verificarea functionarii corespunzatoare:

3.Se impune prezenta in cadrul Unitatii a unui tehnician dedicat, in timpul programului normal de lucru (luni- vineri
intre orele 8.00-16.00);

“Dacument care contine !fatﬁ £y caracter /75/'547/73/ protejate z/e /s’egz//ameﬂtz// genera/ z/e /Urﬂtecflg a Jatelor (VEET8/ 2016
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4. Aprovizionarea si ridicarea cdrtuselor de toner de inlocuit, de colectat si eliminat este asigurata de catre Prestator.

6. Retea CATV

Locatie/Etaj Denumire Sectie Unitati Cantitate
Parter Oncologie TV LCD/TUB 4/5
Etaj 1 Oncologie TV LCD/TUB 2/1
Etaj 2 Medicina interna TV LCD 10
Etaj 3 Neurologie TV LCD 29
Etaj 1 Geriatrie TV LCD 13
Etaj 4 Geriatrie TV LCD 29
Etaj 3 R.M.F.B. TVLCD 3
Etaj 4 R.M.F.B. TVLCD 10

A. Retea CATV
1. Mentenanta, modificarea stru
2. Depistarea si inlaturarea cauz
3. Pe langa inlocuirea materiale
identificd cauzele care au dus Ia

Cturii retelei CATV, extindere.

elor care determina functionarea incorecta a echipamentelor.

lor si componentelor defecte sau necorespunzatoare, reprezentantii Prestatorului
aparitia defectiunilor, remediindu-le.

4. Instalare de noi echipgmgmg,
in noua pozitie. ' )

Achizitor
SPITALUL DE' BOLI CRONICE
Manager

Dirdgtor Financiar Contabil

Avizat Juridic

Viza C.F.P.P.

:onﬁg;{rarea lor, mutare intre diverse locatii, reinstalarea si reconfigurarea acestora

Prestator
DMIIT SYSTEMS SRL
Administratqr

l‘:SF. LUCA”

Serviciu Achizitii P&Klige, A;fy@vizionare, Urmarire Contracte

‘Document care contine
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ANEXA 2

la Contractul de prestari servicii Nr.196/5644 din 27.04.2023

ACORD PRIVIND SECURITATEA INFORMATILOR S$I PROTECTIA DATELOR CU CARACTER

Prezentul Acord s-a semnat az ,

PERSONAL

27.04.2023 , intre:

1. SPITALUL DE BOLI CRONICE “SF. LUCA” cu sediul in Bucuresti.

in calilate de Beneficiar

Si

2. S.C.[iMI IT SYSTEMS S.R.L. cu sediul social in STEI

SPITALUL DE BOLI CRONICE “SF. LUCA” $i SC DMIIT SYSTEMS S.R.L. pot fi numiti in mod individual

Partea” si impreuna ,Partile”.

Avand in vedere ci:

(i) Partile au incheiat Gontractul de SECURITATEA IN FORMATIILOR SI PROTECTIA DATELOR

CU CARACTER PERSONAL (denumit in continuare ~Gontractul”)

(ii) La data de 25 ma
Parlamentului Europ
n ceea ce priveste p

2018 a intrat in vigoare Regulamentul nr. 679 din 27 aprilie 2016 al
ean si al Consiliului Uniunii Europene privind protectia persoanelor fizice
relucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor

date si de abrogare|a Directivei 95/46/CE (,RGPD”) si ulterior, la nivel intern, au fost adoptate
o serie de dispozitii |egislative in materie;
(iii) in scopurile mentionate mai jos, fiecare Parte prelucreaz ,date cu caracter personal” (astfel
cum sunt definite in|RGPD) privind angajatii, colaboratorii si/sau reprezentantii celeilalte Parti;
(iv) Partile intreprind tgate eforturile rezonabile pentru a se asigura ca se conformeazi cu

prevederile RGPD g

implementeaza modificari/actualizari (inclusiv de ordin contractual) astfel

incat sa fie respectdte aceste dispozitii.

Partile au convenit asup

ra semnarii prezentului Acord cu scopul de a stabili aspectele ce tin de

operatiunile de prelucrare a datdlor cu caracter personal efectuate de catre Parti, in legatura cu semnarea

si executarea Contractului.

1. Definitii
1.1 Termenii folositi in cuprinsul
caracter personal’ iTnseamna d

acestui Acord vor avea intelesul specificat in cele ce urmeaza: .Date cu
rice informatii privind o persoana fizics identificatd sau identificabila; o

persoana identificabild este o pefsoana care poate fi identificata, direct sau indirect, in special prin referire

la un element de identificare, cun
online, sau la unul sau mai mu
psihice, economice, culturale s

ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator
te elemente specifice, proprii identitatii sale fizice, fiziologice, genetice,
au sociale. ,Prelucrare” (si derivatele sale, incluzand a ,Prelucra”)

fnseamna orice operatiune sau s¢t de operatiuni efectuate asupra datelor cu caracter personal sau seturilor

de date cu caracter personal,
inregistrarea, organizarea, struc
utilizarea, divulgarea prin transmi
combinarea, restrictionarea, ste
caracter personal” inseamn3

fu sau fara utilizarea de mijloace automatizate, cum ar fi colectarea,
urarea, stocarea, adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea,
tere, diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau
rgerea sau distrugerea acestora. ,incilcarea securitatii Datelor cu
p incalcare a securitatii care duce, in mod accidental sau ilegal, la

distrugerea, pierderea, modificaréa sau divulgarea neautorizata a datelor cu caracter personal transmise,
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stocate sau prelucrate intr-un glt mod, sau la accesul neautorizat la acestea. ~Persoana vizata” inseamn3
0 persoana ale carei Date cu cpracter personal sunt prelucrate.

2. Aplicabilitate
2.1 Prezentul acord se refefa la toate documentele scrise, informatiile si accesul la Informatiile
confidentiale, in legatura cu scppul propus pentru derularea Raporturilor dintre Parti, pe care Beneficiarul
le prezintd ca fiind confidentialg, incluzand, fara restrictii, serviciile si operatiunile comerciale, profesionale
sau de altad natura, incluzand, {3ra a se limita la, documente financiare, planuri financiare, clienti, furnizori,
parteneri de afaceri, strategii|de marketing, metode comerciale, administrative sau tehnice, vanzari,
produse, servicii, planuri de dgzvoltare ale produselor, planuri de dezvoltare ale serviciilor, date tehnice,
strategii, proceduri operationalg, inventii si alte concepte de proprietate intelectuala, liste de clienti, liste de
clienti potentiali, date privind vanzarile, liste cu profilurile clientilor, liste cu profilurile clientilor potentiali,
informatii tehnice sau cunostinfe tehnice, contracte, liste de preturi, specificatii ale produselor, specificatii
ale serviciilor, secrete de afacri, proiecte de cercetare si rezultatele acestora, proiecte si idei trecute,
prezente si viitoare, piete de desfacere, studii de piatd, metode de distributie, date de inventar, conditii
contractuale agreate cu clientii $i/sau partenerii de afaceri, parole de acces la baze de date de orice natura,
precum si informatiile primite |de la terti, confidentialitate cod sursa, date privind software-ul utilizat,
algoritmi, date cu caracter persgnal, date informatice, date privind programele de calculator, orice alt know-
how tehnic si logistic, prezentd}i, teste, materiale publicitare, baze de date, know-how si alte drepturi de
proprietate intelectuald, date culcaracter personal ale angajatilor si colaboratorilor, clientilor sau furnizorilor,
care ii sunt dezvaluite Prestatdrului, sau la care are acces, sau de care acesta afla cu ocazia derularii
Raporturilor intre Parti, indiferer{t daca sunt in forma scrisa, verbala sau electronica, sau in orice alta forma
sau suport tangibil-a sau intangibil/-a, si indiferent daca poarta sau nu mentiunea expresa "informatii
confidentiale" sau "informatii proprietate exclusiva’(denumite generic in continuare “Informatii”), si pe care
Beneficiarul le va pune la dispozjtia Beneficiarului incepand cu data semnairii prezentului acord. Tn categoria
informatiilor confidentiale intra sj orice prelucrari, rapoarte, copii sau rezumate efectuate dupa respectivele
informatii, precum si orice module, sabloane, prototipuri sau parti ale acestora.

2.2 Partile inteleg si sunt de lacord c& enumerarea de la art. 1.1. a Informatiilor confidentiale este
exemplificativa si nu limitativa.
2.3 Atunci cand prelucreaza datg cu caracter personal in legaturd cu Contractul, fiecare Parte se obliga sa
se conformeze cu legislatia aplicabild privind protectia datelor cu caracter personal, incluzand, dar fara a
se limita la, prevederile RGPD, legislatia de punere in aplicare si deciziile pe care autoritatea de
supraveghere din Romania (ANSPDCP) le poate emite din cand in cénd n legatura cu acestea. Prevederile
prezentului capitol se aplica oricarei prelucrari de Date cu caracter personal efectuate in baza Contractului.
Partile convin ca in scopurile mentionate mai jos fiecare Parte trebuie sa prelucreze date cu caracter
personal privind datele reprezéntantilor legali,- colaboratorilor ori angajatilor Partilor: nume, prenume,
semnatura, specimen de semnatura, e-mail-ul de contact, numarul de telefon si date profesionale
(functia/calitatea, locul muncii). Partile pot modifica aceste date, ca urmare a unor modificari legislative. In
situatia in care initiativa de modificare a datelor cu caracter personal apartine uneia din Parti, modificarea
se va face printr-un act aditionallla Contract.

3. Confidentialitatea informatiilor
3.1 Informatiile care sunt puse IL dispozitia Prestatorului, conform acestui acord au caracter confidential,
fiind in proprietatea Beneficiarulyi, iar Prestatorul trebuie sa trateze aceste Informatii ca secrete de afaceri
cu cel mai inalt nivel de confidentialitate, garantand ca nu vor fi divulgate unei terte Parti, Prestatorul fiind
obligat sa ia toate méasurile necepare ca nici o persoana neautorizatd sa nu aiba acces la acestea.

3.2 Partile convin cé toate informatiile transmise sau de care iau la cunostinta dupa semnarea prezentului
Acord, sunt confidentiale si reprezinta proprietatea exclusiva a Beneficiarului, iar folosirea si stocarea lor
vor fi protejate la randul lor de Prestator impotriva divulgarii, furtului, pierderii sau deteriorarii si nu vor fi
folosite in alte scopuri decat cele| carora le sunt destinate prin prezentul contract.
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3.3 Beneficiarul are aceleasi| obligatii de pastrare a confidentialitatii informatiilor transmise de catre
Prestator prin implementarea de masuri tehnice si organizatorice adecvate de mentinere a confidentialitatii.

4. Scopul si temeiul juridic al prelucririi

4.1 Prelucrarea de catre Parti b Datelor cu caracter personal ale Persoanelor Vizate se va face numai in
vederea negocierii, Tncheierii [Contractului $i Tndeplinirii drepturilor si obligatiilor ce constituie obiectul
Contractului si indeplinirii obligatiilor legale ale Partilor. Temeiul legal al prelucrérii datelor personale
mentionate anterior 1l constituie: (i) interesul legitim al Partilor de a incheia contracte, prelucrarea fiind
necesara pentru si in legétura du exercitarea drepturilor care rezults din aceste contracte, potrivit art. 6 alin.
(1) lit. f) din RGPD; (ii) executayea Contractului si efectuarea demersurilor necesare inainte de incheierea
Contractului, potrivit art. 6 alin. (1) lit. b) din RGPD, precum si (iii) obligatia legala a Partilor de a indeplini
obligatiile ce le revin din contrattele incheiate.

5. Operatori de date
5.1 Partile confirma ca, potrivit|Contractului, niciuna dintre acestea nu primeste instructiuni de la cealalta
Parte in legatura cu prelucrareal datelor cu caracter personal, acestea actionand in executarea Contractului
in mod independent, stabilind gingure scopurile specifice si mijloacele de prelucrare a datelor cu caracter
personal in legaturd cu acest Contract si niciuna dintre Parti nu va accepta vreo raspundere pentru o
incéicare de catre cealalti Parle a legislatiei aplicabile. lar cooperarea in prelucrarea datelor cu caracter
personal nu transforma entitatile care se ocupa cu prelucrarea n operatori asociati. In cazul in care apar
circumstante in care oricare dintre Parti actioneaza ca o persoana imputernicita a celeilalte Parti sau ca un
operator asociat impreuna cu cealaltd Parte in legétura cu Contractul, Partile se obliga s& incheie un acord
Ccu caracter obligatoriu Tn confofmitate cu prevederile din articolele 28 si 26 din RGPD, precum si cu alte
prevederi legale relevante.

6. Obligatiile partilor
6.11n legatura cu prelucrarea de Date cu caracter personal in baza acestui Contract, fiecare Parte se obliga
sa respecte toate prevederile cdre 1i sunt aplicabile.

6.2 Prestatorul va asigura un regim de protectie a Informatiilor primite, pe durata nelimitata, fie ca acestea
sunt utilizate si prelucrate, fie ¢4 acestea sunt pastrate, in conformitate cu prevederile legale in materie.
6.3 Prestatorul nu va divulga In rmatiile catre terte pari sau, dupa caz, nu le va divulga in alt scop decat
cel avut in vedere de catre ambele parti, aceasta obligatie intinzandu-se pe durata nelimitata.

6.4 Prestatorul se obliga sa nu cppieze, reproduca, distribuie sau divulge, total sau partial Informatiile si sa
le foloseasca exclusiv in scopuj executarii obligatiilor contractuale stabilite intre Parti, iar nu in scopuri
personale sau in beneficiul uneilterte parti. Nici una din partile prezentului Contract nu va divulga nici una
din conditiile si termenii prezentlilui contract nici unui tert, fara consimtdmantul scris anterior al celeilalte
parti, cu exceptia situatiilor prevdzute de legislatia in vigoare. -

6.5 Prestatorul va adopta masuritehnice si organizatorice adecvate de securitate pentru a preveni accesul
neautorizat la Informatiile Confidgntiale apartinand Partii Furnizoare sau clientilor acesteia, indiferent daca
acestea vor fi comunicate pe hartie, electronic sau oral.

6.6 Prepusii, agentii sau contractprii Prestatorului pot primi Informatii confidentiale numai in masura in care
acest lucru este absolut necesat pentru derularea Raporturilor intre Parti si numai cu conditia ca acestia
sa-si asume expres in scris obligdtii de respectare a confidentialitatii similare cu cele prevazute de prezentu!
Acord, in toate cazurile Prestat¢rul ramanand pe deplin raspunzatoare fata de Beneficiar pentru orice
incalcare a prezentului Acord de katre prepusii, agentii sau contractorii sai.

6.7 Prestatorul va trata Informatlile Confidentiale cu maxima atentie si discretie, si, in toate cazurile, va
actiona cu minimum aceeasi atef| tie cu care orice alta persoana ar actiona in circumstante similare pentru
a-si proteja propriile informatii confidentiale sau informatii de natura similara apartinand unui tert.

6.8 In cazul in care constata dezvaluirea neautorizata, pierderea, deteriorarea sau folosirea abuziva a
Informatiilor Confidentiale pe care le-a primit, Prestatorul se obliga sa instiinteze Beneficiarul despre
aceasta, in maxim 24 de ore de Ia constatare.
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7. Exceptii
7.1 Urmatoarele situatii exor
Informatiilor:
a) provin dintr-o sursa publid

erau publice la data dezv
informatiile pentru care e
de dezvaluire a lor, dezv
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pentru ca Informatiile Confidentig

Acord.

8. Termenul acordului
8.1 Obiligatiile Partilor raman val
nelimitata, sau pana la data la
mijloace.

8.2 Expirarea termenului acordul
Informatiilor, astfel cum s-a preva

9. Rdspundere contractuali
9.1 In cazul in care una din Parti

incalcare a prezentului Acord ("In
culpa, ale celelilate Parti, afliatiio
sa plateasca acesteia daune inte

solicitat sa divulge Informatii Confidentiale de catre o alta entitate in afara
pctiva Parte se obliga sa instiinteze imediat cealalta Parte in legatura cu

re detalii despre solicitarea respectiva (denumirea persoanei care a facut

tertul a oferit sau nu bani sau alte avantaje in schimb, precum si orice alte

e nu va fi dezvaluita in lipsa acordului scris al Partilor.

a de una din Parti, precum si in cazul incetarii Acordului din orice motiv,
matiile Confidentiale pe care le detin, iar daca nu este posibil, eliminarea in

de pe supoturile care le contin, inclusiv toate copiile executate de pe

r remite celeilalte Parti o confirmare scrisa a faptului ca nu mai detine

o forma. Restituirea Informatiilor Confidentiale nu scuteste pe niciuna din
incumba in temeiui prezentului Acord.

litate si de neutilizare a Informatiilor confidentiale, asumate conform
ente fata de indeplinirea sau neindeplinirea celorlalte obligatii asumate de

heiate Intre ele.

cord de confidentialitate se aplica mutatis mutandis si asupra tuturor
r Beneficiarului si primite de catre Prestator de la Beneficiar in vederea
ract intre acestea.

ereaza de raspunderea pentru pastrarea caracterului confidential al

a,

Bl uirii lor;
Kista obligatia legald/un ordin judecatoresc ori administrativ in acest sens
gluirea de informatii, date si documente in acest caz fiind strict limitate la

spectiva lege/ ordinul judecatoresc ori administrativ — Ccu respectarea

bligata prin lege sau hotarare judecatoreasca sa dezvaluie informatii
a notifice cealalta Parte in maxim 24 de ore, pentru a-i da posibilitatea de
re o va considera potrivita.

cata conform art. 4.2.1 de mai sus nu reuseste sa obtina o masura prin
Lonfidentiale, Partea obligata va divulga strict acele portiuni din Informatiile
luite conform legii sau hotararii judecatoresti si sa depuna toate diligentele
\le astfel divulgate sa fie tratate in conformitate Cu prevederile prezentului
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Care Informatiile vor fi dobandit caracter de informatii publice prin orice
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10. Cesiune
10.1 Prezentul Acord precum
transferat sau transmite in intr|
scris al ambelor Parti, iar orice
anulata.

11. Legea aplicabila. Solutior
11.1 Contractul este guvernat g
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din sau au legatura cu interpre
acoperirea lacunelor din cadrul
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12. Dispouzitii finale
12.1 Limba oficiala a prezentulu
12.2 In cazul in care una sau m4
invalida din orice motiv, restul p
12.3 Prezentul contract reprezi
scrisa sau verbala intre Parti si i
12.4 Prezentul Acord poate fi m
Parti semnatare.
12.5 Prevederile prezentului ad
pastrarii confidentialitatii si secut
12.6 Prezentul Acord intra in v
reprezentantii legali ai celor dou

Prezentul Acord s-a incheiat astazi 16.05.2022 in 2 (doua)

valoare juridica, din ¢

si oricare dintre drepturile sau obligatiile Partilor, nu poate fi cesionat,
egime sau in Parte, prin efectul legii sau in alt mod, f&r& acordul prealabil
incercare de a proceda in acest mod, fara un astfel de consimtamant, va fi

area litigiilor

va fi interpretat in conformitate cu legislatia romana in vigoare.
sau in legaturd cu executarea prezentului Acord, inclusiv cele care decurg

area, invaliditatea, performanta sau rezilierea, precum si cu litigiile pentru
acestui Acord sau adaptarea acestuia Ia fapte nou create, vor fi solutionate
Lru se dovedeste imposibil, toate disputele si neintelegerile vor fi guvernate

Cu legea romana si trimise spre solutionare instantei competente .

acord de confidentialitate este limba romana.
i multe dintre prevederile acestui Acord va deveni neaplicabils, ilegala sau

evederilor vor ramane neafectate.

tta acordul de vointa al Partilor si inlocuieste orice intelegere anterioara
htra in vigoare la data semnarii valabile de catre Parti a Contractului.
bdificat cu acordul ambelor Parti, prin acte aditionale semnate de ambele

ord de confidentialitate sunt inlocuite de prevederile legale in materia
itatii atunci cand acestea sunt mai restrictive.

goare si produce efecte juridice de la data semnarii acestuia de catre
R parti contractante.
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